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SOLICITACAO DE COTACAO - SOLUCAO DE REGULACAO ASSISTENCIAL
REGIONAL (SaaS)

O Consoércio Intermunicipal de Saude Costa Oeste do Parand, inscrito no CNPJ n°
73.449.977/0001-64, com sede a Rua Rodrigues Alves, n°® 1437, Coopagro, cidade de
Toledo/PR, declara aberto o Edital de Chamamento Publico para Cotacdo Prévia de
Orcamentos de Bens e Servicos Comuns destinados a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de solucdo integrada de regulacao assistencial
regional, em modelo SaaS, com uso de Inteligéncia Artificial, compreendendo
plataforma tecnoldgica e servicos continuados de regulagcdo clinica, elaboracédo e
atualizacdo de Protocolos Regionais de Regulacao por especialidade, capacitacao e
suporte técnico, aplicada a Atencéo Primaria a Saude (APS) e a Atencao Ambulatorial
Especializada (AAE) no ambito do Consércio Intermunicipal de Saude Costa Oeste
do Parana - CISCOPAR, sem substituicdo da autonomia, da responsabilidade clinica
ou da decisdo médica humana, atuando a solucéo tecnoldgica exclusivamente como
ferramenta de apoio ao processo assistencial e regulatorio, conforme especificacbes
detalhadas no presente Edital.

1. Condic¢des Gerais

1.1. A busca de orcamentos nédo obriga o Consércio a contratacdo dos servigos constantes
no presente Chamamento, nem garante a participacdo das empresas no processo
licitatorio;

1.2. As quantidades poderao sofrer pequenas alteracdes, para mais ou para menos, no
caso de posterior identificacdo de necessidade.

1.3. No caso de a empresa interessada identificar a necessidade de alteracéo na descricao
do item para melhor adequacdo ao que € praticado no mercado, podera informar ao
Consorcio para que, entendendo justo e necessario, faca as devidas adequacdes.

2. Recebimento do orcamento

2.1. O prazo minimo para recebimento dos orcamentos sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar
da publicacéo deste Edital de Chamamento.

2.2. Os orgcamentos poderdo ser enviados para o seguinte endereco de e-mall
contratos2@ciscopar.com.br.

2.3 Informacdes complementares poderdo ser obtidas por contato telefénico e ou por
whatsapp pelo nimero (45) 3285-2185.

3. Estrutura de Precificagao (itens a cotar)

3.1. Das especificagbes dos moédulos

ITEM 1 — Modulo APS (Remuneracdo mensal por faixa populacional)

Descricao resumida

Solugdo integrada voltada a regulacdo de encaminhamentos realizados na APS dos

municipios consorciados para consultas especializadas, exames de maior complexidade e
1
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programas regionais.

Forma de remuneragéo esperada

Valor mensal, conforme faixa populacional do municipio aderente. Solicita-se que a cotacao
traga valor mensal por faixa.

A adesao € uma deciséo de gestdo do préprio municipio, podendo haver variacdo mensal
na quantidade de municipios ativos.

ITEM 2 — Médulo AAE (Remuneracéo por ato regulado)

Descricao resumida

Solucdo integrada voltada a regulacao clinica das agendas de consultas especializadas,
reconsultas, exames de maior complexidade/alto custo e programas regionais executados
diretamente pelo CISCOPAR.

Definicdo de ato regulado (para fins de cotacao)

Considera-se ato regulado cada solicitacdo analisada e decidida formalmente por médico
regulador, incluindo:

Reconsulta especializada;

Solicitagdo de exame de maior complexidade;

Encaminhamentos internos da AAE;

Solicitagdes originadas na APS que demandem regulagéo especializada.

Forma de remuneracao esperada

Valor unitario por ato regulado processado.

O volume estimado mensal sera informado apenas para referéncia interna, nao vinculando
a cotacao.

A adesdo é uma decisdo de gestdo do proprio municipio, podendo haver variacdo mensal
na quantidade de municipios ativos.

3.2. Requisitos Funcionais Essenciais
A solucéo devera contemplar, no minimo:
e Registro clinico com anamnese estruturada, com apoio de IA (incluindo transcricao
de audio);
e Aplicacédo dindmica de Protocolos Regionais de Regulagéo por Especialidade;
e Modulo de regulacéo clinica com analise, autorizag&o, priorizagdo, devolutiva ou
bloqueio;
« Comunicacao técnica entre médicos assistentes, especialistas e reguladores;
e Visualizacéo de filas, agendas e prioridades;
« Relatorios gerenciais e indicadores assistenciais e operacionais;
e Geracédo automatica de documentos clinicos (ex.: APAC, LME, TFD, prescri¢des);
e Trilhas completas de auditoria;
e Integracdo via APIs com sistemas de saude utilizados pelos municipios e pelo
CISCOPAR (ex.: IPM, IDS, MV).
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3.3. Requisitos Tecnoldgicos e de Seguranca
e Operacédo em nuvem (SaaS), acesso web;
o Disponibilidade minima esperada: 99,8% mensal,
e Suporte a multiplos acessos simultaneos;
e Conformidade com a LGPD (CISCOPAR como Controlador);
« Criptografia, controle de acesso por perfil e backup;
o Garantia de portabilidade integral dos dados, sem custo adicional ao final do
contrato.

3.4. Servigos Incluidos no Prego
Os valores cotados devem contemplar, sem custo adicional:
e Implantacéo e parametrizacao inicial;
e Apoio a elaboracéo e atualizacédo continua dos Protocolos Regionais;
e Treinamento inicial e treinamentos por especialidade;
e Suporte técnico aos usuarios;
« Manutencéo corretiva e evolutiva da plataforma;
« Disponibilizacdo de equipe de médicos reguladores.

3.5. Dos Municipios e faixas populacionais

Faixa Municipios Consorciados
Diamante d’ Oeste; Entre Rios do Oeste;
Faixa 1: municipios com populacao | Maripa; Mercedes; Ouro Verde; Pato Bragado;
até 8.000 habitantes Quatro Pontes; Sdo José das Palmeiras; Séao
Pedro do Iguagu;

Faixa 2: populagdo acima de 8.000
e até 16.000 habitantes;

Faixa 3: populagao acima de 16.000
e até 32.000 habitantes;

Faixa 4: populagado acima de 32.000 Assis; Guaira; Marechal Candido Rondon;
e até 64.000 habitantes; Palotina;

Faixa 5: populagado acima de 64.000
e até 128.000 habitantes;

Faixa 6: populagcdo acima de
128.000 habitantes.

Nova Santa Rosa; Tupassi

Santa Helena; Terra Roxa;

Toledo
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3.6. Da precificacao

-

CISCOPAR

LOTE | ITEM UNID QTD

ESPECIFICAGAO

MUNICIPIOS NA
FAIXA
POPULACIONAL

VALOR
UNIT.

VALOR
TOTAL

Modulo da Atencdo Primaria a
Saude (APS): solugdo integrada
(plataforma + regulacdo clinica +
protocolos + capacitagao) voltada
a regulagéo de encaminhamentos
da APS dos municipios
consorciados para consultas
especializadas e  programas
regionais especializados.

R$ Somatdrio do valor total
dositens 1.1 a 1.6

R$

1.1 - -

Faixa 1: municipios  com
populagdo até 8.000 (oito mil)
habitantes;

R$ 9

R$

1.2 - -

Faixa 2: populagéo acima de 8.000
(oito mil) e até 16.000 (dezesseis
mil) habitantes;

R$ 2

R$

1.3 - -

Faixa 3: populagdo acima de
16.000 (dezesseis mil) e até
32.000 (trinta e dois mil)
habitantes;

R$ 2

R$

01 1 44 ) ]

Faixa 4: populagdo acima de
32.000 (trinta e dois mil) e até
64.000 (sessenta e quatro mil)
habitantes;

R$ 4

R$

1.5 - -

Faixa 5: populagdo acima de
64.000 (sessenta e quatro mil) e
até 128.000 (cento e vinte e oito
mil) habitantes;

R$ 0

R$

1.6 - -

Faixa 6: populagdo acima de
128.000 (cento e vinte e oito mil)
habitantes;

R$ 1

R$

Ato
regulado

120.
000

Modulo da Atengcdo Ambulatorial
Especializada (AAE): solugéo
integrada (plataforma + regulagao
clinica + protocolos + capacitagéo)
voltada a regulagao clinica do uso
das agendas de consultas
especializadas, reconsultas,
exames de custo e
programas regionais
especializados executados
diretamente pelo CISCOPAR.

maior

R$

R$

4. Prazo de Referéncia

e Prazo contratual estimado: 12 meses.
« Modelo de pagamento: mensal, conforme critério de cada item.

Assinado por:

.
19/03/2026 - 14:37
YCEDWOHXRGG3YQJCUOONOA

Toledo,19 de marco de 2026.

ODAIR JOSE MENEGOTTO
Subdiretora do setor de Licitacdes e Contratos
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